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§1 Informationen zum Datenschutz

Die GSDE Gesellschaft für Soziale Dienste und Einrich-
tungen mbH, München (nachfolgend: GSDE) stelle mit 
Ihrem Online-Angebot Pflegepersonal24 ein Internetpor-
tal zur Verfügung, welches Stellenbewerbern (nachfol-
gend: Nutzern) und Stellenanbietern dazu dient, über ein 
speziell entwickeltes Matchingsystem nach geeigneten 
Stellenangeboten bzw. Bewerbern zu suchen, bzw.  um 
anschließend miteinander in Kontakt zu treten.

Das Matchingsystem gleicht dabei die gespeicherten 
Daten des Nutzers mit den gespeicherten Daten des 
Stellenanbieters ab und filtert das Suchergebnis nach 
möglichst vielen Übereinstimmungen.

Die GSDE legt großen Wert auf den Schutz der perso-
nenbezogenen Daten seiner Nutzer. Aus diesem Grund 
laufen sämtliche Funktionen des Portals über eine beson-
ders gesicherte Internetverbindung ab (SSL-Verschlüs-
selung). Alle von GSDE erhobenen Daten werden streng 
vertraulich behandelt und ausschließlich zu den Zwecken 
verwendet, denen der Nutzer zugestimmt hat.

GSDE weist die Nutzer an dieser Stelle ausdrücklich 
darauf hin, dass sie im Rahmen der Nutzung des Online-
Angebots der GSDE vergleichsweise viele persönliche 
Daten preisgeben.

GSDE wird nur solche Daten erheben, speichern und ver-
arbeiten, die zur Erbringung der angebotenen Leistungen 
notwendig sind.

Im Rahmen des Matchingsystems der GSDE kann das 
Bewerberprofil des Nutzers von Arbeitgebern nur ano-
nymisiert, d.h. ohne Namen, Adresse, Email und Tele-
fonnummer und ohne Zugriff auf die weiter hinterlegten 
Daten des Bewerberprofils (Bewerbungsunterlagen) 
eingesehen werden. 

Weitergehende, insbesondere personenbezogenen Da-
ten, werden ohne Einwilligung des Nutzers nicht an Dritte 
weitergeben oder in anderer Weise zugänglich gemacht. 
Ausgenommen davon sind Fälle, in denen GSDE auf 
Grund gesetzlicher Bestimmungen zur Datenweitergabe 
verpflichtet oder berechtigt ist. GSDE wird Daten weder 
verleihen noch verkaufen.

Mit der Registrierung des Nutzers auf dem Online-Ange-
bot der GSDE wird zwischen dem Nutzer und der GSDE 
Folgendes vereinbart:

GSDE verpflichtet sich, die gesetzlichen Bestimmungen 
zum Datenschutz einzuhalten. Hierzu zählen insbeson-
dere das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und die 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen des Telemedien-
gesetzes (TMG).

Grundsätzlich ist es Nutzern auch ohne Registrierung 
möglich, im Online-Angebot der GSDE zu recherchieren. 
Sofern der Nutzer jedoch die erweiterten Leistungen in 
Anspruch nehmen möchte (z.B. Einsichtnahme in die 
Kontaktdaten der Stellenanbieter, Erstellung eines eige-
nen Bewerberprofils, Anmeldung zur Information über 
aktuelle Stellenangebote entsprechend seiner Vorgaben), 
ist eine Registrierung unter Erhebung von personenbezo-
genen Daten zwingend erforderlich. 

Die Daten, die im Registrierungsprozess von GSDE erho-
ben werden, sind im Folgenden näher beschrieben:
 
Notwendige Registrierungsdaten

Folgende Daten sind obligatorisch, um sich beim Online-
Angebot der GSDE zu registrieren: Anrede, Vorname, 
Nachname, Wohnort, Geburtsdatum und E-Mail Adresse.
Der Nutzer wählt sodann  sein persönliches Kennwort. 
Notwendige Registrierungsdaten sind gesondert gekenn-
zeichnet. Diese Daten werden  von GSDE zwingend be-
nötigt, um einen Nutzeraccount anzulegen, zu verwalten 
und die Daten im Matchingsystem zu verarbeiten. 
Nach erfolgreichem Anlegen des Bewerberprofils erhält 
der Nutzer an die von ihm angegebene Email-Adresse 
einen Aktivierungscode übersandt. Nach Eingabe des 
Aktivierungscodes in Verbindung mit dem persönlichen 
Kennwort wird das Bewerberprofil aktiviert. Der Nutzer 
hat nun die Möglichkeit, weitergehende Angaben wie 
eine Bewerbung, einen Lebenslauf, Bilder usw.  zu sei-
nem Bewerberprofil zu ergänzen (z.B. durch Hochladen 
von Dateien).

Mit Ausnahme der für das Matchingsystem erforderlichen 
Angaben (z.B. Region, in welcher der Nutzer tätig werden 
möchte, Art der Beschäftigung, etc.) sind sämtliche vom 
Nutzer auf dem Online-Angebot der GSDE eingegebenen 
und/oder hinterlegten Daten für Dritte nicht einsehbar.

Freischalten von Daten im Bewerberprofil

Der Nutzer entscheidet selbst, welche persönlichen Da-
ten er im jeweiligen Einzelfall, also dann, wenn ein Stel-
lenanbieter mit ihm in Kontakt treten möchte, preisgibt.
Der Nutzer erhält bei jeder Anfrage durch einen Stel-



lenanbieter von GSDE eine Email mit dem Hinweis, 
dass ein bestimmter Stellenanbieter (unter Nennung von 
Namen, Anschrift, Kontaktdaten des Stellenanbieters und 
seines Stellenangebots) mit ihm in Kontakt treten möch-
te. Sofern eingerichtet, erhält der Nutzer zusätzlich eine 
SMS mit dem Hinweis, dass ihm eine solche Anfragemail 
zugesandt wurde.

Erst nach gesonderter Freischaltung durch den Nutzer 
unter Verwendung seines persönlichen Passwortes und 
der Angabe, welche Daten er im Einzelfall dem anfragen-
den Stellenanbieter zugänglich machen möchte, erhält 
der Stellenanbieter die vom Nutzer freigegebenen Daten 
bzw. den Zugang hierzu.

Insofern entscheidet der Nutzer grundsätzlich in jedem 
Einzelfall selbst, welche Daten er welchem Stellenanbie-
ter zugänglich macht. 

Kontakt zwischen Stellenbewerber und Stellenanbieter
Erfolgte Zugriffe auf ein Bewerberprofil werden dem 
Nutzer unter Angabe der jeweiligen ID-Nr. des Stellenan-
bieters mit seinen hinterlegten Stellenangeboten in der 
persönlichen Anfrageliste dargestellt.

Erfolgte Zugriffe auf die Stellenangebote werden dem 
Stellenanbieter, mit Angabe der jeweiligen ID-Nr. des 
Bewerberprofils und gemäß der Sichtbarkeitseinstellung 
des Nutzers, dargestellt.

Ein potentieller Arbeitgeber erfährt erst dann von der 
Identität des Nutzers, wenn dieser sich dazu entschließt, 
mit dem Stellenanbieter in Kontakt zu treten. Für die 
vertrauliche Behandlung der Nutzerdaten durch die 
Stellenanbieter kann GSDE keine Verantwortung über-
nehmen. 

Sämtliche Zugriffe auf Bewerberprofile und Stellenange-
bote werden gemeinsam mit den jeweiligen ID-Nummern 
von GSDE zu Zwecken der Vertragserfüllung gespeichert.

Freiwillige Inhalte und Informationen

Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, dass jegliche über das 
allgemeine Bewerberprofil hinausgehende Datenpreisga-
be auf freiwilliger Basis erfolgt.

§2 Sicherheit der Daten der Nutzer

GSDE sorgt für die Sicherheit der persönlichen Daten der 
Nutzer. Diese sind von unbeteiligten Dritten nicht einseh-
bar und auch über Suchmaschinen nicht aufrufbar.

GSDE verpflichtet sich, umfangreiche Sicherheitsvorkeh-
rungen zu treffen, um unerlaubte Zugriffe sowie Daten-
missbrauch zu verhindern. So werden Ihre Daten auf 
Computersystemen an streng kontrollierten Standorten 
gespeichert, auf die nur wenige Personen Zugriff haben.

Es obliegt dem Nutzer, zum Schutz seiner Konten und 
persönlichen Daten das Kennwort zum Onlineportal 
geheim zuhalten. Der Nutzer sollte das Kennwort nicht 
an andere Personen weitergeben. Wenn der Nutzer einen 
Computer gemeinsam mit anderen Personen verwendet, 

sollte er sich stets abmelden, bevor er das Onlineportal 
verlässt, um den Zugriff auf seine Daten durch nachfol-
gende Benutzer zu verhindern.

§3 Weitere vertragliche Regelungen

Im Rahmen der Vertragsabwicklung erhält der Nutzer von 
GSDE auf sein persönliches Bewerberprofil zugeschnit-
tene Stellenangebote (Matchingsystem) über die Info-
Funktionen des Online-Angebotes per E-Mail oder über 
die Webseite.

Sofern GSDE den Nutzer per E-Mail kontaktiert, han-
delt es sich um automatisierte Benachrichtigungen. Der 
Nutzer kann auf der Webseite selbst darüber entschei-
den, welche systembedingten Nachrichten ihm zugestellt 
werden.

Der Nutzer willigt ein, dass die von ihm eingegebenen 
Nutzungsdaten in anonymisierter Form für Zwecke der 
Beratung, Marktforschung sowie der Verbesserung der 
Webseiten und Services von GSDE genutzt werden, 
einschließlich der Kooperationspartner der GSDE. Dabei 
ist ein Rückschluss auf einzelne Personen stets ausge-
schlossen.

Haftung für externe Links

GSDE ist für den Inhalt verlinkter Seiten nicht verantwort-
lich. Mit dem Klick auf einen externen Link und damit 
dem Zugriff auf eine externe Seite verlässt der Nutzer 
den Geltungsbereich dieser Datenschutzerklärung.  Auf 
Fremdseiten erhobene Daten unterliegen ausschließlich 
dem Datenschutz des Fremdseitenanbieters.

Auskunfts- und Löschungsrecht

Der Nutzer ist berechtigt, jederzeit unentgeltlich die zu 
seiner Person gespeicherten personenbezogenen Da-
tensätze bei GSDE anzufordern oder sein Einverständnis 
bezüglich der Datenspeicherung zu widerrufen. Die Aus-
kunftserteilung durch GSDE erfolgt stets schriftlich.
Das Auskunftsersuchen des Nutzers ist unter Beifügung 
einer Personalausweiskopie schriftlich an die unten ange-
gebene Kontaktadresse zu richten. 

Im Falle des Widerrufs der Zustimmung zur Datenspei-
cherung und -verarbeitung ist GSDE befugt, das Ver-
tragsverhältnis mit sofortiger Wirkung zu kündigen, da 
ohne Datenspeicherung und –verarbeitung das Onlinean-
gebot nicht funktionsfähig ist.

Wichtiger Hinweis:

GSDE empfiehlt, besonders empfindliche Daten nicht 
preiszugeben, sofern sie nicht mit den Anforderungen 
des Stellenangebots in Zusammenhang stehen. Hierzu 
zählen insbesondere Informationen über Krankheiten, 
bestehende Schwangerschaften, ethnologische Herkunft, 
politische oder religiöse Überzeugungen sowie Gewerk-
schaftszugehörigkeit.



Änderungen der Datenschutzerklärung

GSDE behält sich das Recht vor, diese Datenschutzer-
klärung zu ändern und zu überarbeiten, soweit diese Än-
derungen für den Nutzer zumutbar sind. GSDE wird den 
Nutzer einen Monat vor Inkrafttreten der Änderungen  per 
Email über die Änderungen informieren. Die Änderungen 
gelten als genehmigt, wenn der Nutzer nicht binnen eines 
Monats nach Zugang der geänderten Datenschutzerklä-
rung widerspricht oder den Vertrag mit GSDE kündigt.
GSDE wird in der Email an die Nutzer, mit der die Ände-
rung der Datenschutzerklärung mitgeteilt wird, auf die 
Möglichkeiten des Widerspruchs und der Kündigung, die 
Fristen und die Rechtsfolgen, insbesondere bei unterlas-
senem Widerspruch, gesondert hinweisen.

Widerspricht der Nutzer fristgemäß der geänderten Da-
tenschutzerklärung, ist GSDE zur Kündigung des gesam-
ten Vertragsverhältnisses berechtigt.

Cookies und Log-Files

GSDE verwendet Cookies und Log-Files, um den Nut-
zern die Anmeldung auf den Websites zu ermöglichen 
und die Personalisierung ihres Onlinebesuchs zu un-
terstützen. Cookies sind kleine Textdateien, die dem 
Austausch von Informationen zwischen Computerpro-
grammen und den Internetseiten dienen, und in denen 
vom Nutzer auf den Webseiten der GSDE erfasste 
Daten gespeichert sind. Es wird unterschieden zwischen 
„Sitzungscookies“, die mit jedem Ausloggen gelöscht 
werden, und „permanenten Cookies“, die dauerhaft auf 
der Festplatte gespeichert sind.

Cookies können keine Programme ausführen, sondern 
dienen ausschließlich der Optimierung der Leistungs-
erbringung durch GSDE. Sie werden auch genutzt, um 

Log-Files zu erstellen, die die einzelnen Daten der Zugrif-
fe der Nutzer speichern.

Der Gebrauch von Cookies ist auf folgende Anwendun-
gen beschränkt: Erhebung und Verarbeitung von Nut-
zungsdaten bzw. Nutzerdaten, Speicherung von Einstel-
lungen und Informationen auf dem Computer der Nutzer, 
damit diese Zeit sparen (z.B. beim Einloggen und bei der 
Speicherung von personalisierten Profileinstellungen).
Daten in Cookies werden ausschließlich anonymisiert 
erhoben. Die Analyse des Nutzungsverhaltens erfolgt 
ausschließlich zu dem Zweck der Auswertung und Ver-
besserung des Webangebots von GSDE.

Der Nutzer hat im Rahmen der Browsereinstellungen die 
Möglichkeit, Cookies zu deaktivieren oder automatisch 
abzulehnen. In diesem Fall kann die Nutzung der von 
GSDE angebotenen Dienstleistungen jedoch beeinträch-
tigt sein.

In Internet Explorer können Sie Cookies löschen, indem 
Sie „Extras“  > „Internetoptionen“ > Register „Allge-
mein“ > „Browserverlauf löschen“ auswählen und auf die 
Schaltfläche „Löschen“ klicken. Wenn Sie die Cookies lö-
schen, werden alle Einstellungen, die von diesen Cookies 
gesteuert werden, gelöscht, und können möglicherweise 
nicht mehr wiederhergestellt werden.

Kontaktdaten

Kontakt mit GSDE können Sie via Email über  info@gsde.
de aufnehmen. Per Post erreichen Sie uns unter folgen-
der Anschrift:

GSDE Gesellschaft für Soziale Dienste mbH
Ringseisstraße 8a 
D-80337 München


